KARTA GWARANCYJNA/WARUNKI GWARANCIJI

. Okres gwarancji na produkty ,MatBox Matgorzata Herman” wynosi 5 lat od daty
sprzedazy/wydaniatowaru Kupujacemu.

. Gwarancja obejmuje wszelkie wady stwierdzone w okresie gwarancji, spowodowane wadliwym
materiatem, wadliwa konstrukcjg albo niewtasciwymwykonaniem.

. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych w wyniku naturalnego zestarzenia i zuzycia,
nieostroznego przenoszeniaitransportu, niewtasciwego uzytkowania lub uzytkowania do celow
innych ni z te, do ktérych produkt jest przeznaczony. Gwarancja nie obejmuje szczegélnie wad
wynikajacych z uszkodzen mechanicznych, nieodpowiedniej konserwacji i magazynowania
(plesn powstata w wyniku uzytkowania albo przechowywania w niewtasciwych warunkach).
Gwarancja nie obejmuje rowniez wad powstatych w wyniku niefachowej naprawy, dokonywane;j
przezosobeinngizwskazanaprzezdostawce.

. W razie wystagpienia wad w Wyrobie, Kupujacy zobowigzany jest do niezwtocznego
zawiadomienia o tym Sprzedajacego w formie pisemnego zgtoszenia reklamacyjnego,
zawierajgcego doktadny opis wady. W celu zapewnienia odpowiedniego zasobu informacji
potrzebnego Gwarantowi do wtasciwej oceny zgtaszanej wady jakosSciowej Wyrobu, Kupujgcy w
miare mozliwosci,dostarczaSprzedajacemu zdjeciawyraznieilustrujace zgtaszang wade.

. W przypadku reklamacji kupujacy jest zobowigzany przedstawi¢ dowdd zakupu
(paragon/fakture).

. O wadzie materaca nie stanowi zapach komponentéw uzytych do jego produkcji, szczegdlnie
w pierwszym okresie uzytkowania. Wszystkie komponenty uzywane w procesie produkgji
posiadaja atesty bezpieczenstwa. Wyroby nie sg szkodliwe dla zdrowia.

. Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego
wynikajacychz niezgodnoscitowaru zumowa.
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